
建设银行裕农通普惠金融服务 
助力农户美好生活

建设银行积极响应党和国家号召，履行国有商业银行社会责任，田国立董事长指出：“我们作为金融工作者，使命就在于发现社会问题、解决社会痛点、提供解决方案、承担大行责任，要以全新的思路去设计好产品。”建行裕农通普惠金融服务落实总行党委要求，积极践行普惠金融，解决农村百姓需求痛点，助力农户美好生活。
扎根县域践行普惠金融
我国作为传统农业大国，农业问题关系国计民生，是国民经济的基础，三农问题始终是国家高度关注的问题。近两年国务院、财政部、农业部等先后下发超过7份文件，如《“十三五”全国农业农村信息化发展规划》、《关于支持深度贫困地区脱贫攻坚的实施意见》、《关于金融支持深度贫困地区脱贫攻坚意见》等，通过制定扶贫专项规划、创新金融扶贫体制机制，对农业进行政策扶持。
建设银行积极响应党和国家大力发展普惠金融的号召，与中国全国供销总社跨界合作，推出裕农通普惠金融服务，利用其在农村地区服务网点，为周边农户提供助农取款等服务，打通金融服务“最后一公里”；此外，全行积极发展更多合作伙伴，与卫生系统、通信公司、电商平台等广泛合作，大力推广裕农通业务，成效明显。通过发展裕农通业务打赢脱贫攻坚战役、切实践行普惠金融、改善农村金融环境。
 “互联网+普惠金融”总行落地分行开花
建设银行针对县域地区金融存在的薄弱环节，全行合力提供解决方案，总行搭建平台，分行踊跃实践。总行通过新一代系统“裕农通”APP、智能POS、“建行裕农通”微信公众号三位结合，构建了裕农通服务平台。该平台主要有五大亮点：一是轻终端服务模式。业内首个面向县域地区农户提供普惠金融服务的互联网金融平台，应用互联网思维，按照轻资产模式有效解决当前农村地区金融服务的痛点和难点。二是开放式合作模式。秉持开放心态，积极推动“银行+供销社、银行+卫生社保、银行+电商平台、银行+通信公司”等多种合作模式，支持服务平台层级的对接和整合，借助外力快速延伸我行县域服务渠道。三是全周期线上管理。坚持互联网思维，实现从服务点的申请、准入、巡检、注销的全周期线上管理，减少人力物力投入。四是订单式交易模式。裕农通平台采取服务点业主为农户下金融服务订单，农户通过短信银行或手机银行自主、自助完成交易，确保相关业务的合规交易和营销。五是扩展综合化服务。裕农通平台在提供存取转缴等基本金融服务的基础上，加载保险、贵金属、理财和贷款等产品和服务，提升县域农户综合服务能力。
建设银行各分行在总行平台基础上积极实践，涌现出众多精彩案例，如湖南分行的“金湘通”就是“裕农通+通信公司”的典型应用，建设银行与联通联合为周边农户提供金融和通信服务；山东分行的“农村诊所普惠金融合作项目”就是“裕农通+卫生诊所”的典型应用，将金融、社保和医疗就诊服务进行整合，通过农村医务室为农户提供金融、医保缴费、医疗就诊服务；也有更多的分行通过开展“裕农通”业务，扎根658个建行定点帮扶村，帮助当地农户打赢脱贫攻坚战役、切实践行普惠金融、改善农村金融环境。
截至2017年12月31日，建设银行建立近9万个“裕农通”普惠金融服务点，已覆盖全国31个省市自治区，县域行政村覆盖率达15.6%，有近600万县域农户正享受建行裕农通提供的便利，建设银行借金融科技之手，让县域居民的美好生活需要得到了更为平衡、充分的发展。建设银行将持续推动，探索丰富“裕农通+”普惠金融模式，让更多小而美好的精彩点亮新的疆场。
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